
L’Atelier du Carrossier, c’est avant tout une aventure familiale portée par la passion de l’automobile. 
À la tête de l’entreprise depuis 2019, Gregory Garcia et son épouse Pauline allient savoir-faire de 
pointe et exigence de qualité. Passée en quelques années de 4 à 10 collaborateurs, l’entreprise 
s’est développée tout en conservant cette ambiance familiale et l’esprit d’équipe qui ont fait leur 
succès. Rencontre avec la belle équipe de l’Atelier du Carrossier. 

QUELLES PRESTATIONS PROPOSEZ-VOUS ? 
Pauline : Notre atelier propose une gamme complète de services : carrosserie, débosselage sans 
peinture, remplacement et réparation de pare-brise, ainsi que la rénovation d’optiques de phares. 
Nous prenons en charge tous types de véhicules, des voitures de tourisme aux modèles haut de 
gamme, avec un souci constant de qualité et de précision. 
Grégory : Je suis spécialisé dans 
le débosselage sans peinture, une 
technique innovante qui préserve 
la peinture d’origine des véhicules. 
J’ai d’ailleurs sillonné la France et 
l’Europe pendant 5 ans intégrant 
plus d’une centaine de carrosseries 
différentes pour des missions plus 
ou moins longues en tant que 
formateur ou «chasseur de grêle ».

TRAVAILLEZ-VOUS AVEC TOUTES LES ASSURANCES ? 
Pauline : Nous avons fait le choix de travailler sans agréments d’assurance en privilégiant la 
relation avec nos clients, mais nous travaillons bien avec toutes les assurances. Contrairement 
aux idées reçues, qu’il soit agréé ou non avec votre assurance le choix du carrossier vous 
appartient. En effet la loi Hamon donne aux consommateurs la liberté de choisir le réparateur 
automobile qui effectuera les travaux sur leur véhicule, sans être obligé de passer par le garage 
proposé par leur assurance.

VOUS AVEZ ÉTÉ RÉCEMMENT CERTIFIÉ RÉPARATEUR TESLA ? 
Grégory : Cette distinction est attribuée à seulement 72 ateliers en France et fait de l’Atelier du 
Carrossier, le référent Tesla dans le secteur Loire Nord. Nous avons effectué plusieurs semaines 
de formation à l’étranger pour acquérir les connaissances nécessaires à la réparation Tesla et 
autres marques de véhicules électriques. Cela implique le respect de normes strictes en matière 
de sécurité, de procédures et de qualité d’intervention.

ET VOUS AVEZ OBTENU LE LABEL FORD CARROSSERIE CONFORME NETWORK ?
Pauline : Ce label officiel lancé par Ford en 2025 (le FCCN) est une belle reconnaissance 
supplémentaire pour notre travail qui s’inscrit dans notre démarche d’exigence et de qualité.
Grégory : Même si ce label n’est pas encore obligatoire pour réparer un véhicule Ford, il constitue 
pour les propriétaires un véritable repère : celui d’un atelier utilisant le matériel et les techniques 
certifiés par FORD, avec un niveau de service contrôlé et reconnu par la marque !

INFOS PRATIQUES 
L’Atelier du Carrossier
203 rue de Charlieu -Roanne
04 77 71 94 95 - contact@atelierducarrossier.fr

L’ATELIER DU CARROSSIER, L’EXCELLENCE  
COMME FEUILLE DE ROUTE ! 
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