
Créée en 1999 à Roanne par Sébastien AIRES, la société Media Help est spécialisée en réparation, 
maintenance et récupération de données informatiques pour les professionnels et les particuliers. 
Avec 11 collaborateurs, dont 4 dédiés à la cybersécurité des entreprises, Damien RENON nous en dit 
plus sur la nécessité de bien se protéger face à ces risques. 

SUIS-JE BIEN PROTÉGÉ PAR MON ANTIVIRUS ?  Aujourd’hui, les antivirus classiques ne suffisent 
plus, il faut miser sur une protection de nouvelle génération qui peut détecter les intrusions 
pirates et les bloquer avant que les attaques n’arrivent !

COMMENT GÉREZ-VOUS MA CYBERSÉCURITÉ À DISTANCE ?  Grâce à un outil de supervision qui 
nous permet notamment de gérer les mises à jour des logiciels. Cette supervision des logiciels 
et matériels vise aussi à anticiper les pannes. On installe et supervise également des pare-feu 
qui sécurisent le travail à distance. Pour la protection de mails, nos outils innovants analysent 
et bloquent les courriers malveillants. Côté budget, nous proposons des formules à la carte et 
sans engagement à partir de 7,50€ par mois par poste. Nous avons également des solutions de 
protection à destination des entreprises à partir de 16,90€/ mois et par poste.

EST-CE QUE CERTAINES ENTREPRISES SONT PLUS VULNÉRABLES ? 
93% des entreprises françaises sont vulnérables aux cyberattaques avec des demandes de rançon 
à la clé. Parfois, ce sont les PME que les pirates visent (fournisseur ou grossiste) afin d’atteindre 
l’entreprise principale. Personne n’est épargné, d’où la nécessité de bien se protéger !

BIEN PROTÉGÉ FACE AUX
CYBERATTAQUES AVEC MEDIA HELP

INFOS PRATIQUES 
Media Help
38 Rue Nicolas Cugnot, 42300 Roanne
04 77 68 07 07
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